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AYUNTAMIENTO DE LUZAIDE-VALCARLOS

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS Y
PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES DEL
CONTRATO DE CONCESION DE SERVICIO PUBLICO
PARA LA GESTION Y EXPLOTACION DEL ALBERGUE
MUNICIPAL TURISTICO Y DEL CAMINO DE
SANTIAGO DE LUZAIDE/VALCARLOS.

L.- CONDICIONES ECONOMICO-ADMINISTRATIVAS

I1.- PRESCRIPCIONES TECNICAS

APROBADO POR ACUERDO PLENARIO
DE LA COMISION GESTORA DEL
AYTO. DE LUZAIDE/VALCARLOS DE
27 DE AGOSTO DE 2022.

DILIGENCIA.- Se extiende para hacer constar que el presente pliego fue
aprobado en sesion extraordinaria del Pleno de la Comision Gestora del
Ayuntamiento de Luzaide/Valcarlos celebrada el 27 de Agosto de 2022.
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CUADRO RESUMEN DEL PLIEGO DE ADJUDICACION Y CONTRATACION DE LA
CONCESION DE SERVICIO PUBLICO PARA LA GESTION Y EXPLOTACION DEL
ALBERGUE MUNICIPAL TURISTICO Y DEL CAMINO DE SANTIAGO DE
LUZAIDE/VALCARLOS, mediante ARRENDAMIENTO.

OBJETO DEL CONTRATO

Contrato de concesion de servicio publico:

GESTION Y EXPLOTACION DEL ALBERGUE MUNICIPAL TURISTICO Y DEL
CAMINO DE SANTIAGO DE LUZAIDE/VALCARLOS

Cadigo CPV:
198341000 “Servicios de alojamiento”

BASE: 600,00 € (50x12 meses)
PRESUPUESTO DE LICITACION Seiscientos euros (IVA excluido)

21%IVA: 126,00 €

TOTAL: 726,00 €

PLAZO DE DURACION

1 ANO, PRORROGABLE ANUALMENTE HASTA UN MAXIMIO DE 5 ANOS

PLAZO DE GARANTIA

No procede

PROCEDIMIENTO

ABIERTO SIN PUBLICIDAD COMUNITARIA

TRAMITACION

ORDINARIA

SOLVENCIA ECONOMICA

Clausula 8 del pliego de clausulas administrativas

SOLVENCIA TECNICA

Clausula 9 del pliego de clausulas administrativas

GARANTIA PROVISIONAL

NO. (Art. 70.1 Ley Foral2/2018, Contratos Publicos. Caracter excepcional)

GARANTIA DEFINITIVA

500,00 €

DISENO LOTES

NO

LUGAR DE PRESENTACION OFERTAS

Las ofertas se presentaran a través de la Plataforma de Licitacion
Electrénica de Navarra (PLENA)

PLAZO PRESENTACION OFERTAS

El plazo para la presentacion de las ofertas sera de quince dias naturales
contados a partir del dia siguiente al de la publicacién del anuncio de
licitacion en el Portal de Contratacion de Navarra.
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I. CONDICIONES ECONOMICO-ADMINISTRATIVAS

1. OBJETO Y NECESIDAD DEL CONTRATO

1.1.- Es objeto del presente Pliego el establecimiento de las condiciones que han de
regir en sus aspectos juridicos, administrativos, econdmicos y técnicos la contratacion y
ejecucion, mediante arrendamiento, del contrato de concesion de servicios para la
"GESTION Y EXPLOTACION DEL ALBERGUE MUNICIPAL TURISTICO Y DEL
CAMINO DE SANTIAGO DE LUZAIDE/VALCARLOS", con sus dependencias,
instalaciones, mobiliario y enseres, que se desarrolla en el edificio propiedad del
Ayuntamiento sito en la calle Elizaldea, n°® 52 de Luzaide/Valcarlos, en la parcela
catastral 58 del poligono 2.

1.2.- El adjudicatario/concesionario debera asumir, a su riesgo y ventura, el servicio de
gestion integral, de atencion al publico, difusion y publicidad, reservas, alojamiento,
limpieza y mantenimiento de este Albergue Turistico y del Camino de Santiago para
que dichas instalaciones cumplan el fin establecido.

1.3.- La persona licitadora tiene conocimiento y asume el actual contexto de emergencia
de salud publica ocasionada por la pandemia del COVID-19, lo cual pueda suponer la
adopcion de medidas por parte del Gobierno tanto estatal como foral que supongan
limitaciones o restricciones a los derechos que confiere el actual contrato de concesion
de servicios que se licita.

1.4.- La concesion se otorgard a salvo el derecho de propiedad y sin perjuicio de
terceros.

1.5.- La prestacion del servicio se realizara conforme a lo establecido en el Decreto
Foral 140/2005, de 5 de diciembre, que aprueba el Reglamento de Ordenacion de los
Albergues Turisticos en Navarra.

1.6.- La codificacion del servicio incluido en el contrato, conforme a la nomenclatura
Vocabulario Comun de Contratos (CPV) de la Comisién Europea, de conformidad con
el Anexo de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, es la siguiente:

Codigo CPV: 98341000 Servicios de alojamiento.

1.7.- Esta contratacion no es objeto de divisiéon en lotes por cuanto la realizacion
independiente de las diversas prestaciones comprendidas en el objeto del contrato
pudiera dificultar la correcta ejecucion del mismo desde el punto de vista técnico,
ademas de que la naturaleza del objeto implica la necesidad de coordinar la ejecucion de
las diferentes prestaciones; todo ello a los efectos sefialados en el articulo 41 de la Ley
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.
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2. NORMATIVA APLICABLE Y NATURALEZA JURIDICA

El contrato que se suscriba con la persona adjudicataria serd de naturaleza
administrativa y se tipifica como contrato de concesion de servicios, como forma de
gestion indirecta de un servicio publico bajo la modalidad de arrendamiento a tenor de
lo dispuesto en el articulo 196.3 de la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la
Administracion Local de Navarra y 204 y siguientes de la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos.

El contrato se regira por las cldusulas contenidas en este Pliego y en el de Condiciones
Técnicas, y para todo lo no previsto en ellos, por la normativa foral vigente,
fundamentalmente, por la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administracion Local
de Navarra, y en materia de contratacioén en lo referido a preparacion, adjudicacion y
publicidad de los tramites observados, en especial, por la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos por la que se establecen las normas reguladoras de los
contratos de las Administraciones Publicas de Navarra, en aras a garantizar la
objetividad e imparcialidad a la que toda contratacion por una Entidad Local debe
responder.

El contrato supone la cesion de uso de las instalaciones afectas al albergue del
Ayuntamiento de Luzaide/Valcarlos, mediante la figura juridica del arrendamiento.

El contrato no supondrd en ningin caso relacion laboral ni funcionarial entre la
administracién contratante y el adjudicatario/concesionario o el personal que de este
ultimo dependa, siendo responsable la persona adjudicataria del cumplimiento de las
obligaciones laborales, de seguridad social y de todas las que le correspondan.

Las partes, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles, se
someten a los juzgados y tribunales de Navarra para la resolucion de cualquier incidente
a que pudiera dar lugar la interpretacion, cumplimiento o extincion del Contrato.

Las obligaciones o responsabilidades que se contraten, asi como los derechos que
adquieren reciprocamente ambas partes contratantes, son las que nacen del presente
condicionado que rige este concurso y como legislacion supletoria, cuanta sea aplicable
a la materia objeto de esta contratacion en cada momento.

El Ayuntamiento se reserva el derecho exclusivo a la interpretacion de este
condicionado, asi como las del contrato, que a resultas de la adjudicacion se otorgue.

Los acuerdos que adopte el Ayuntamiento seran inmediatamente ejecutivos, sin
perjuicio del derecho del adjudicatario a obtener en via jurisdiccional, sobre la
inteligencia de lo pactado, si no se conformase con lo resuelto por el Ayuntamiento.
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3. ORGANO DE CONTRATACION y UNIDAD GESTORA DEL CONTRATO Y
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

El poder adjudicador del presente contrato de concesion de servicios es el Ayuntamiento
de Luzaide/Valcarlos, siendo su 6rgano de contratacion el Pleno, asistido por la unidad
gestora del contrato que es la Secretaria general.

4. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y CONTRATACION Y ANUNCIO
DE LICITACION

La contratacion objeto del presente pliego sera adjudicada conforme a lo dispuesto en
los articulos 72, 138 y concordantes de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos, por procedimiento abierto inferior al umbral europeo, mediante tramitacién
ordinaria. La licitacion se realizara electronicamente a través de la Plataforma de
Licitacion Electronica de Navarra.

El anuncio de licitacion autorizado por el Organo de Contratacion, se publicard en el
Portal de Contratacion de Navarra donde se encontrard plenamente accesible el presente
Pliego de clausulas administrativas y condiciones técnicas.

5. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (CANON) Y VALOR ESTIMADO
DEL CONTRATO

El precio base de licitacion o canon en concepto de arrendamiento que debera satisfacer
la persona adjudicataria/concesionaria al Ayuntamiento sera el determinado en su
proposicidén econdmica, con un minimo de 50,00 € mensuales (IVA excluido).

Las ofertas que sean inferiores al minimo establecido, seran excluidas automaticamente.

El importe del canon se liquidard mensualmente y serd ingresado en la cuenta bancaria
del Ayuntamiento de Luzaide/Valcarlos dentro de los primeros cinco dias del mes
correspondiente.

El canon se actualizard anualmente segun el Indice de Precios al Consumo registrado en
Navarra desde el 1 de enero al 31 de diciembre del ejercicio anterior por el organismo
publico competente (siempre que dicha actualizacion sea de signo positivo).

El valor estimado del contrato incluyendo todas sus prorrogas asciende a 3.000,00 €
(IVA excluido).

6. DURACION DEL CONTRATO

El plazo inicial de duracion del contrato serd de 1 ano contado desde la formalizacion
del correspondiente contrato, siendo prorrogable por anualidades sucesivas hasta un
maximo total de 5 afios, incluyendo la duraciéon inicial mas todas las eventuales
prorrogas.
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El contrato se prorrogara tacitamente en las mismas condiciones de la adjudicacion,
salvo denuncia expresa por escrito efectuada por cualquiera de las partes y notificada
con una antelacion minima de 2 meses respecto a la fecha de vencimiento del contrato o
de sus prorrogas.

Dicho plazo méaximo total de 5 afios tendra caracter improrrogable, al término de los
cuales el Ayuntamiento procedera a efectuar una nueva licitacion de la concesion.

De forma excepcional, al finalizar la vigencia de la ultima prorroga, la persona
adjudicataria vendra obligada a continuar en la prestacion del servicio en las mismas
condiciones, en el caso de que no se hubiera producido la nueva adjudicacion, durante
el plazo de tiempo necesario hasta la adjudicacion de una nueva concesion a fin de que
la explotacidn no se vea interrumpida durante ese periodo.

Salvo el supuesto anterior, al extinguirse el contrato, independientemente de la causa
por la que se produzca, el concesionario estara obligado a entregar las instalaciones al
Ayuntamiento de Luzaide/Valcarlos, dentro de los 15 dias hébiles siguientes, en el
estado de conservacion y mantenimiento adecuados, acompafiando la relacién/inventario
de todos los bienes muebles existentes que deberan revertir a la propiedad municipal en el
debido estado de conservacion y uso.

El Ayuntamiento es titular del servicio que presta de forma indirecta, ostentando la
calificacion de servicio publico del Ayuntamiento cuya competencia tiene atribuida, lo
que justifica el control de su gestion y la inspeccion del servicio en todo momento.

7. CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Estan capacitados para contratar las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, cuya finalidad y actividad tenga relacion directa con el objeto del contrato,
que tengan plena capacidad de obrar y acrediten la solvencia econdmica, financiera y
técnica o profesional, y no estén incursas en alguna de las circunstancias contempladas
en el articulo 22 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos o en
cualquier otra prevista por la legislacion vigente.

Las empresas agrupadas en uniones temporales podran contratar con la Administracion
quedando obligadas solidariamente y debiendo nombrar a una persona representante o
apoderada tUnica de la unidén con poderes bastantes para ejercitar los derechos y
obligaciones que del contrato se deriven hasta su extincion, sin perjuicio de la existencia
de los poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia
significativa. A efectos de la licitacion, las empresas que vayan a concurrir integradas
en una unién temporal deberan indicar los nombres y circunstancias de las personas que
la constituyen y la participacion de cada una, asi como que asumen el compromiso de
constituirse formalmente en unién temporal en caso de resultar adjudicatarias del
contrato.
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Igualmente podran contratar las personas licitadoras que participen conjuntamente que
quedaran obligadas de forma solidaria y deberan cumplir las condiciones que el
presente pliego establezca. Esta participacion se formalizard con la aportacion de un
documento privado en el que deberd manifestarse la voluntad de concurrir de forma
conjunta y la participacion de cada una de ellas, asi como la designaciéon de un
representante o apoderado Unico de la unidon con poderes bastantes para ejercitar los
derechos y obligaciones que del contrato se deriven hasta su extincidon, sin perjuicio
de la existencia de los poderes mancomunados que puedan otorgarse para cobros y
pagos de cuantia significativa.

Las personas que presenten oferta conjunta de licitacion no podran presentar
proposiciones individuales.

8. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

De acuerdo con el articulo 16 de la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos, las
personas licitadoras acreditaran su solvencia econdmica mediante la presentacion de
una Declaracion formulada por entidad financiera que indique que quien licite tiene
capacidad de asumir los riesgos econdmicos de la ejecucion del contrato.

9. SOLVENCIA TECNICA Y PROFESIONAL

Conforme al articulo 17 de la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos, las personas
licitadoras acreditaran su solvencia técnica-profesional por uno o varios de los
siguientes medios:

-Indicacion y descripcion de las medidas que se emplearan para garantizar la calidad
y prestacion y organizacion del servicio.

-Indicacion de conocimientos y estudios relacionados en materia de gestion
turistica....

- Relacion de los principales servicios efectuados durante los ultimos tres afios,
similares a los que constituyen el objeto del presente contrato, en la que se indique el
importe, la fecha y la entidad destinataria, publica o privada, avalada por cualquier
prueba admisible en derecho.

10. PRESENTACION DE PROPOSICIONES

Cada persona licitadora no podra presentar mas de una proposicion. Tampoco podra
suscribir ninguna propuesta en participacién conjunta con otras personas licitadoras si
se ha presentado proposicion individual, ni figurar en més de una de esas agrupaciones.

La infraccién de ello, asi como la presentacion simultinea de ofertas por empresas
vinculadas dara lugar a la inadmision de todas las ofertas suscritas.
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La presentacion de proposiciones presume por parte de las empresas/personas
licitadoras la aceptacion incondicionada de las cldusulas de este Pliego y la declaracion
responsable de que retinen todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar
con la Administracion.

Los interesados en la licitacidon obtendran a través del Portal de Contratacion la
informacion sobre los pliegos reguladores de la adjudicacion.

10.1.- LUGAR Y PLAZO DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES

Los documentos que conforman las ofertas deberin presentarse exclusivamente a
través de la Plataforma de Licitacion Electronica de Navarra (PLENA), que estara
disponible en el anuncio de licitacion del Portal de Contratacion de Navarra
(www.contrataciones.navarra.es), de acuerdo con lo establecido en los parrafos
siguientes.

Todas las comunicaciones y resto de actuaciones de tramites que procedan con los
interesados, se efectuaran a través de la Plataforma de licitacion electronica de Navarra
(PLENA).

El plazo de presentacion de las ofertas sera el que se sefale en el anuncio de licitacion,
que seran 15 dias naturales contados a partir del siguiente al de la fecha de publicacion
en el Portal de Contratacion de Navarra.

El desconocimiento del licitador o problemas técnicos ajenos a la Plataforma no
justificaran la extemporaneidad en la presentacion de la oferta y conllevaran la
exclusion.

10.2.- FORMA Y CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES.

Desde el anuncio de licitacion del Portal de Contratacion se puede acceder al espacio de
la Plataforma de Licitacion Electronica de Navarra (PLENA) donde cualquier persona
interesada en la licitacion puede descargar una aplicacion de escritorio que le permite la
preparacion y presentacion de ofertas mediante sobre digital.

Esta aplicacion debe descargarse una unica vez, siendo valida para cualquier licitacion
posterior a través de PLENA por parte de cualquier entidad sometida a la misma.

Las ofertas son cifradas en el escritorio de quien vaya a licitar utilizando mecanismos
estandares de cifrado, y una vez presentadas, son depositadas en el repositorio seguro.

La oferta debera ir firmada mediante firma electronica reconocida, validamente emitida
por un Prestador de Servicios de Certificacion y que garantice la identidad e integridad
del documento, la oferta y todos los documentos asociados a la misma, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electronica y demas
disposiciones de contratacion publica electronica.
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El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta electronica es
de 50 MB. El tamafio total de la oferta, con todos los documentos que la forman tendra
un tamafio maximo de 100 MB. PLENA no establece limite alguno en el numero de
archivos que se pueden adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por PLENA para los documentos que se anexan en la
presentacion de la oferta son los utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xIsx, ppt,
pptx, rtf, sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.), y como medida
alternativa, para adjuntar archivos de otros formatos, se pueden envolver en un archivo
comprimido (ZIP).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la
plataforma y los documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceran los
documentos y anexos suscritos electronicamente por la entidad o empresa licitadora o
quien tenga poder de representacion.

Las personas interesadas en la licitacion podran consultar con el servicio de apovo
y _asesoramiento al emprendimiento ofrecido por la Asociacion Cederna Garalur
para la preparacion de la documentacion, acceso v presentacion a través de la
Plataforma de licitacion electronica PLENA.

Las propuestas se presentaran de acuerdo con la estructura establecida para esta oferta
en PLENA y contendra 3 sobres, identificados como:

Sobre A): ]
"DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA".

Sobre B): ] ]
"DOCUMENTACION TECNICA RELATIVA A CRITERIOS CUALITATIVOS

NO CUANTIFICABLES POR FORMULAS”.

Sobre C): ]
"DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS CUANTIFICABLES POR

FORMULAS”.
Cada uno de los sobres debera contener los siguientes documentos:

Sobre A): "DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA".

Se incluird necesariamente el siguiente documento:

Declaracion responsable de la persona licitadora conforme al modelo ANEXO I que se
adjunta al presente pliego, indicando que cumple las condiciones exigidas para
contratar.

Si la proposicion es suscrita por licitadores que participen conjuntamente o en union
temporal de empresas, cada una de ellas debera suscribir la declaracion responsable y se
incorporard un documento privado en el que se manifieste la voluntad de concurrir
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conjuntamente, se indique el porcentaje de participacion que corresponde a cada uno y
se designe un representante o apoderado unico con facultades para ejercer los derechos
y cumplir las obligaciones derivadas del contrato hasta la extincion del mismo.

El escrito habra de estar firmado tanto por las diversas empresas concurrentes como por
el citado apoderado.

Sobre B): "DOCUMENTACION TECNICA RELATIVA A CRITERIOS
CUALITATIVOS NO CUANTIFICABLES POR FORMULAS?”.

Incluird toda la documentacion que aporta la persona licitadora para la valoracion y
puntuacién de aquellos criterios de adjudicacion recogidos en la cldusula 11.1. del
presente pliego que dependen de un juicio de valor.

Debera contener una Memoria explicativa del Proyecto de Gestion del Albergue en
la que se detallen los siguientes aspectos a valorar:

- Descripcion de la forma de gestion y explotacion del albergue (modo de atencion al
peregrino y turista, organizacion del trabajo, tiempo/horario diario de apertura/acogida
del albergue, recursos humanos, plan de limpieza y mantenimiento de las instalaciones
y elementos). Se valorara el mayor tiempo de apertura o mas amplio horario diario de
disponibilidad de acogida de peregrinos y turistas en el albergue.

- Difusion publicitaria del albergue v gestion de reservas.

- Descripcion de los servicios a prestar (alojamiento, alquiler de sabanas y toallas, venta
de credenciales) y las tasas/precios. Tanto los servicios como sus precios/tasas deberan
ser autorizados por el Ayuntamiento de Luzaide/Valcarlos. La valoracion de este punto
serd proporcional al menor precio por el servicio de alojamiento, valorandose también
segun criterios de calidad/precio y originalidad e innovacién de los servicios
complementarios que se oferten.

- Grado de disponibilidad. Se valorard la disponibilidad total, con residencia y
empadronamiento en el municipio de Luzaide/Valcarlos del personal que vaya a atender
el albergue.

- Mejoras del servicio, como la instalacion de wifi gratuito para las personas usuarias
del albergue, oferta de desayuno.... Cada concursante propondra aquellas mejoras que
considere oportunas realizar, valorando la cantidad y calidad de las mismas.

Dicha memoria tendréd una extension maxima de 5 paginas.

10




Teléfono 948 790 117
LUZAIDE Hiriko UDALA Péagina web : luzaide-valcarlos.net
AYTO. de la Villa de VALCARLOS e-mail : ayuntamiento.luzaide.valcarlos@gmail.com

Sobre O): "DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS
CUANTIFICABLES POR FORMULAS”.

En este sobre la persona licitadora incluird la oferta econdmica (obligatoria) y los
criterios sociales (opcionales), de acuerdo con el modelo incluido en el ANEXO 11, en el
que detallara:

e La oferta econdémica (obligatorio). Canon mensual a abonar al Ayuntamiento
que se valorard de forma proporcional asignando la maxima puntuacion 40
puntos a la oferta economica mas elevada de todas las presentadas. Respecto de
la cantidad recogida en la oferta prevalecera la cantidad expresada en letra
respecto de la expresada en cifras.

e El compromiso de contratacion de personal desempleado destinado a la
explotacion del albergue (opcional).

e El compromiso de que el personal que gestione el albergue reciba al menos 5
horas anuales de formacion en materia de igualdad (formacién en cuestiones
como: la perspectiva de género en la atencidén al publico, las medidas de
conciliacion y su aplicacion en la hosteleria, prevencion del acoso sexual y por
razon de sexo, lenguaje no sexista, etc.) (opcional).

11. CRITERIOS DE ADJUDICACION

11.1.- Para la seleccion de la persona fisica o juridica adjudicataria/concesionaria se
tendran en cuenta los siguientes criterios, sobre una puntuacion maxima total de 100
puntos, con sus correspondientes ponderaciones, y en su caso, las valoraciones
numéricas que resulten de la aplicacion de los métodos de ponderacion, deberan tener
dos cifras decimales:

CRITERIO NO CUANTIFICABLE MEDIANTE FORMULA (CRITERIO
CUALITATIVO)

1.- PROPUESTA TECNICA: HASTA 50 PUNTOS

Esta documentacion ird en el Sobre B) de Documentacion técnica relativa a
criterio cualitativo no cuantificable por formulas.

Memoria explicativa del Proyecto de Gestion del Albergue:
Esta memoria explicativa de la propuesta u oferta técnica contendra la descripcion

que se ha senalado al indicar el contenido de la documentacion técnica del Sobre
B) para su valoracion y puntuacion, con una extension maxima de 5 paginas.

Se valorara el modo de atencion al peregrino y turista, organizacion del trabajo,
el tiempo/horario diario de apertura/acogida del albergue con mas puntuacion para el
mayor tiempo de apertura o mas amplio horario diario de disponibilidad de acogida de
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peregrinos y turistas en el albergue, recursos humanos para la gestion, plan de limpieza
y mantenimiento de las instalaciones y elementos.

Se valorard la difusion publicitaria del albergue y la gestion de reservas.

Se valorardn los servicios de alojamiento y complementarios (alquiler de
sabanas y toallas, venta de credenciales) a prestar y las tasas/precios. Tanto los servicios
como sus precios/tasas deberdn ser autorizados por el Ayuntamiento de
Luzaide/Valcarlos. La valoracion de este punto sera proporcional al menor precio por el
servicio de alojamiento, valordndose también segun criterios de calidad/precio y
originalidad e innovacion de los servicios complementarios que se oferten.

Se valorara el grado de disponibilidad, con mayor puntuacion a la disponibilidad
total, con residencia y empadronamiento en el municipio de Luzaide/Valcarlos del
personal que vaya a atender el albergue.

Se valoraran las mejoras del servicio, como la instalaciéon de wifi gratuito para
las personas usuarias del albergue, oferta de desayuno.... Cada concursante propondra
aquellas mejoras que considere oportunas realizar, valorando la cantidad y calidad de
las mismas.

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE FORMULA OBJETIVA

2.- OFERTA ECONOMICA: HASTA 40 PUNTOS

La oferta econdmica ird en el Sobre C) de Documentacion relativa a criterios
cuantificables por formulas, conforme al modelo del ANEXO II.

A efectos de la valoracion de la oferta econdmica se otorgard la puntuacion
maxima de 40 puntos a aquella propuesta que oferte el precio/canon mensual mas
elevado, valorandose el resto de ofertas de forma proporcional con relacion a la oferta
mayor, aplicando la siguiente formula, utilizdndose como maximo dos decimales:

Oferta econdmica a puntuar
Puntuacién oferta = ---- x 40 puntos
Oferta maxima

Seran automaticamente excluidas todas las ofertas inferiores al canon minimo
establecido en el pliego.

3.- CRITERIOS SOCIALES: HASTA 10 PUNTOS

Los criterios sociales irdn en el Sobre C) de Documentacion relativa a criterios
cuantificables por férmulas, junto con la oferta econdmica, conforme al modelo del
ANEXO II.
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3.1 Se valorara con 5 puntos el compromiso de contratacion de personal
desempleado destinado a la explotacion del albergue.

3.2 Se valorara con 5 puntos el compromiso de que el personal que gestione el
albergue reciba al menos 5 horas anuales de formacion en materia de igualdad
(formacion en cuestiones como: la perspectiva de género en la atencion al publico, las
medidas de conciliacidon y su aplicacion en la hosteleria, prevencion del acoso sexual y
por razon de sexo, lenguaje no sexista, etc.) (opcional).

11.2.- Situacién de Empate.

Conforme a lo establecido en el articulo 99 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos, de producirse un empate entre dos o mas ofertas se aplicara el
siguiente criterio de desempate:

a) La acreditacion de la realizacion de buenas practicas en materia de igualdad de
geénero.

d) El menor porcentaje de trabajadores eventuales, siempre que éste no sea superior al
10%.

Si tras la aplicacion de los criterios mencionados persiste el empate, este se resolvera
por sorteo. Para la aplicacion de los criterios de desempate se requerira a las personas
licitadoras afectadas, a que en el plazo de cinco dias naturales, presenten la pertinente
documentacion.

11.3.- Umbral minimo de puntuacién exigido al licitador para continuar el proceso
selectivo:

No se establece umbral minimo de puntuacion exigido al licitador para continuar con el
proceso selectivo.

12. MESA DE CONTRATACION
La Mesa de Contratacion, que realizara la apertura de las proposiciones y ejercera las
funciones de calificacion y admision de licitadores asi como de formulacion de la

propuesta de adjudicacion, estara compuesta por las siguientes personas:

- Presidente Nicolas Camino Caminondo (Presidente Gestora del Ayuntamiento de
Luzaide/Valcarlos).

- Vocal Gestora: Salvador Bidegain Ibarra, Vocal de Turismo, Urbanismo y Cultura.
- Vocal Gestora: Fernando Arreche Caminondo, Vocal de Comercio e Industria.

- Agente de Desarrollo de Cederna Garalur de la zona.
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- Secretaria, la que lo es del Ayuntamiento de Luzaide/Valcarlos.

Para la valida constitucion de la Mesa deberan asistir al menos tres de sus componentes.
Los acuerdos de la Mesa requeriran mayoria simple de los asistentes. En caso de
empate, se decidira por el voto de calidad del Presidente. De los acuerdos de la Mesa se
levantara acta de la que dara fe la Secretaria de la misma.

13. APERTURA DE LAS PROPOSICIONES

Finalizado el plazo de presentacion de ofertas, la Mesa de Contratacion, en acto privado,
calificard la documentacion administrativa presentada en tiempo y forma por los
licitadores en el sobre A) de “Documentacion Administrativa”, con el fin de comprobar
que retnen las condiciones para ser admitidos.

En caso de que la documentacion aportada fuera incompleta y ofreciese alguna duda, se
requerira a quien haya presentado oferta para que complete o subsane los certificados y
documentos, en un plazo de cinco dias naturales contados desde la notificacion del
requerimiento. Dicho requerimiento se producira por medios telematicos, a través del
modulo de notificaciones de PLENA.

Calificada la documentacion administrativa, la Mesa procedera a la apertura del Sobre
B) de "Documentacién técnica relativa a criterio cualitativo no cuantificable por
formulas”, presentado por las personas licitadoras admitidas y a su posterior valoracion
conforme al criterio de adjudicacion de propuesta técnica indicado en la clausula 11.1.
ler Criterio.

Asimismo, si considera que alguna oferta adolece de oscuridad o de inconcrecion, podra
solicitar aclaraciones complementarias, dentro de un plazo de cinco dias naturales
respetando en todo caso el principio de igualdad de trato de quienes hayan licitado, que
no podran modificar la oferta presentada.

Se anunciard con 3 dias de antelacion la fecha y hora de la apertura en la plataforma
PLENA de la documentacion relativa a los criterios cuantificables mediante formulas.
En dicha plataforma se publicara el resultado de la calificacion de la documentacion
presentada por los licitadores, indicando las entidades o personas licitadoras admitidas,
las inadmitidas y las causas de la inadmision, asi como la valoracion efectuada por la
Mesa de Contratacion de las propuestas técnicas.

A través la plataforma PLENA la Mesa procedera a la apertura del sobre C) que
contiene la documentacion relativa a los criterios cuantificables mediante formulas y
hara publico su contenido, con las puntuaciones obtenidas por las distintas ofertas, asi
como la puntuacion final tras la suma de todos los criterios.

14. PROPUESTA DE ADJUDICACION
La Mesa efectuard la propuesta de adjudicacion al 6rgano de contratacion, seialando, en

todo caso, las estimaciones que, en aplicacion de los criterios establecidos en el
presente Pliego, se realicen de cada proposicion, en la que figurard el orden de
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prelacion de los licitadores que han formulado una propuesta admisible, con las
puntuaciones que han obtenido.

La propuesta de adjudicacion no genera derecho alguno mientras no se apruebe la
resolucion de adjudicacion y haya transcurrido el plazo para que ésta sea eficaz.

La mesa de contratacion podra solicitar, antes de formular su propuesta, cuantos
informes considere precisos y se relacionen con el objeto del contrato.

15. APORTACION DE LA DOCUMENTACION PARA ACREDITAR LA
CAPACIDAD Y LA SOLVENCIA POR EL LICITADOR PROPUESTO COMO
ADJUDICATARIO

A solicitud de la Mesa de Contratacion la persona licitadora propuesta para la
adjudicacion debera acreditar la posesion y validez de los documentos exigidos a
continuacion en el plazo maximo de 7 dias naturales desde que se le notifiquen tal
circunstancia:

1. Documentacion acreditativa de la personalidad juridica y representacion:

*Si la persona licitadora fuese persona fisica:

- Documento Nacional de Identidad o documento que reglamentariamente le
sustituya.

- Quienes comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otra persona
presentaran poder bastante, asi como el Documento Nacional de Identidad o

documento que reglamentariamente le sustituya de la persona apoderada.

*S1 la persona licitadora fuese persona juridica:

- La escritura de constitucion y, en su caso, de modificacion debidamente inscritas en el
Registro correspondiente.

- Quienes comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otra persona, poder
notarial bastante que debera figurar inscrito en el registro correspondiente, si tales extremos no
constaren en la escritura referida en el parrafo anterior.

- Copia auténtica del Documento Nacional de Identidad o documento que
reglamentariamente le sustituya de la persona representante de la empresa.

Si la empresa estd inscrita en el Registro Voluntario de Licitadores de la
Comunidad Foral de Navarra, serd suficiente para acreditar la personalidad y
representacion de la empresa la presentacion de copia del certificado expedido por el
Registro , junto con una declaracion responsable del representante de la empresa en la
que se manifieste la vigencia de dicho certificado, de conformidad con lo dispuesto en
el Decreto Foral 236/2007, de 5 de Noviembre, por el que se regula la Junta de
Contratacion Publica y los procedimientos y registros a su cargo.
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2. Solvencia técnica y econdmica, técnica o profesional:

Documentos para la justificacion de la solvencia econémica y financiera, técnica o
profesional en los términos establecidos en las clausulas 8 y 9 de este pliego.

3. Declaracion del licitador en la que se afirme, bajo su responsabilidad, que no estd
incurso, o en su caso ni la empresa ni sus administradores, en ninguna de las causas de
exclusion del procedimiento de licitacion a que se refieren el art. 22 de la Ley Foral
2/2018 de Contratos Publico.

4. Certificacion emitida por la Tesoreria General de la Seguridad Social en la que conste
que la entidad se halla inscrita en la misma, o en su caso, si se trata de empresario
individual, afiliado o en alta en el régimen de la Seguridad Social que corresponda por
razén de la actividad, o en su caso, el compromiso de darse de alta tras la notificacion
por la que se adjudique el contrato y antes del inicio de la actividad. En el caso de
existir trabajadores por cuenta ajena las altas de los mismos.

5. Certificacion expedida por la Hacienda Publica correspondiente de estar al corriente
en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

6. Alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas y al corriente del mismo, o en su
caso, el compromiso de darse de alta tras la notificacion por la que se adjudique el
contrato y antes del inicio de la actividad.

7. Declaracion jurada en la que se haga constar que se halla en cumplimiento de toda la
normativa de seguridad, salud en el trabajo y prevencion de riesgos laborales.

8. Para las empresas extranjeras, la declaracion de someterse a la jurisdiccion de los
Juzgados y Tribunales espanoles de cualquier orden para todas las incidencias que de
modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional que pudiera corresponder al licitador o candidato

Las certificaciones aportadas deberan haber sido expedidas con una antelacion no
superior a 30 dias naturales a la fecha de expiracion del plazo de presentacion de
proposiciones.

Los documentos que se exigen deberan ser originales o copias que tengan caracter de
auténticas conforme a la legislacion vigente.

La falta de aportacion de la documentacion necesaria en dicho plazo supondréd la
exclusion del licitador del procedimiento, con el abono por parte de este de una
penalidad equivalente al 5% del importe estimado del contrato e indemnizacion
complementaria de dafios y perjuicios en todo lo que exceda dicho porcentaje.
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16. ADJUDICACION

16.1.- Adjudicacién. El érgano de contratacion adjudicard el contrato a la propuesta
formulada por la unidad gestora, salvo que concurran las circunstancias previstas en el
articulo 100.2 Ley Foral de Contratos Publicos, en el plazo maximo de un mes desde el
acto de apertura publica de la oferta econdmica.

De no dictarse en plazo el acto de adjudicacion, las empresas admitidas a la licitacién
tendran derecho a retirar su proposicion sin penalidad alguna.

16.2.- Perfeccion del contrato. La perfeccion del contrato tendrd lugar con la
adjudicacion del contrato. La eficacia de la adjudicacion quedara suspendida durante el
plazo de 10 dias naturales contados desde la ultima fecha de remision de la notificacion
de la adjudicacion de los interesados.

El acto de adjudicacion quedard suspendido por la mera interposicion de una
reclamacion en materia de contratacion publica hasta el momento en que se resuelva
dicha reclamacion.

16.3.- Declaraciéon de desierto. De conformidad con lo establecido en el articulo 101.5
de la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos, el 6rgano de contratacién podra de forma
motivada declarar desierto el procedimiento de adjudicacion.

16.4.- Notificacion y publicidad de la adjudicacién. La adjudicacion, una vez acordada,
serd notificada a las participantes en la licitacion y se publicard en el Portal de
Contratacion de Navarra de conformidad con lo establecido en el articulo 102 de la Ley
Foral 2/2018, de Contratos Publicos.

17. GARANTIA DEFINITIVA

Previo a la formalizacion del contrato, el adjudicatario debera presentar una FIANZA, por
importe de 500,00 € mediante ingreso o transferencia a la cuenta general del Ayuntamiento
de Luzaide/Valcarlos en Caixabank. Esta fianza en metalico podrd sustituirse por aval
bancario o cualquiera de las demds garantias previstas en la Ley Foral 2/2018, de Contratos
Publicos.

La garantia definitiva responderd del cumplimiento de las obligaciones del
adjudicatario/concesionario y de los dafios y perjuicios que pueda ocasionar al
Ayuntamiento de Luzaide/Valcarlos y quedara en deposito durante todo el plazo del
contrato y prorrogas.

La garantia responderd del debido estado de conservacion del inmueble del albergue,

instalaciones, mobiliario y enseres a final de la concesion, siendo objeto de incautacion en caso
contrario.
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18. FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato se formalizara en documento administrativo, en el plazo maximo de 15 dias
naturales contados, una vez transcurrido el plazo de suspension. Con carécter previo, la
persona adjudicataria, debera entregar:

Justificante de haber consignado a favor del Ayuntamiento la garantia para el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, establecida en la cldusula
anterior 17.

Si el contrato no se formalizase en plazo por causas imputables al contratista, el 6rgano
de contratacion podra optar por resolver el contrato, previa audiencia del interesado, con
abono por parte de este de una penalidad equivalente al 5% del importe estimado del
contrato e indemnizacién complementaria de dafios y perjuicios en todo lo que exceda
dicho porcentaje, o bien conceder un nuevo plazo improrrogable.

19. EJECUCION DEL CONTRATO

19.1 CONDICIONES GENERALES DE LA CONCESION

El contrato se ejecutard a riesgo y ventura de la persona adjudicataria quien no tendra
derecho a indemnizacioén por causa de pérdidas o averias o perjuicios que experimente
durante la ejecucion del contrato. La persona adjudicataria no podré reclamar bajo
ningun pretexto, ni por error u omision, descuento del precio/canon fijado en su oferta.

Al inicio de la actividad se procederd a formalizar un Acta de Inventario de las
instalaciones, mobiliario y enseres cedidos por el Ayuntamiento al uso, con la
descripcion de sus condiciones actuales y la dotacidn inicial existente en el albergue
municipal afecta al servicio, detallando los elementos cedidos por el Ayuntamiento, a la
que se podran unir fotografias, siendo este acta firmada de comun acuerdo por ambas
partes, administracion contratante y adjudicatario/concesionario que declarara recibidas
todas las instalaciones, mobiliario, menaje y electrodomésticos existentes, en buenas
condiciones de funcionamiento, quedando obligado al finalizar el contrato, a
devolverlas en iguales condiciones que las recibidas y en la misma cantidad y calidad.

19.2 DEBERES Y DERECHOS DEL AYUNTAMIENTO

Derechos del Ayuntamiento de Luzaide/Valcarlos

- Percibir el importe/canon mensual del arrendamiento, conforme a lo establecido en la
oferta de la parte adjudicataria y lo contemplado en la clausula 5.

- Supervisar la gestion de la parte arrendataria/concesionaria, a cuyo efecto podra
inspeccionar el servicio, instalaciones y locales, y dictar las ordenes para mantener o

restablecer la debida prestacion.

- Derecho a conocer en todo momento la situacion laboral del personal.
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- Imponer a la parte arrendataria las correcciones pertinentes para la debida gestion del
servicio.

- Rescatar el arriendo por incumplimiento de las condiciones del contrato.
- Autorizar los servicios complementarios al alojamiento y todos sus precios/tasas
ofertados por la parte concesionaria/adjudicataria, conforme a lo propuesto y valorado

en su proposicion técnica.

- Cualquier variacion o modificacion de los servicios y sus precios/tasas durante la
vigencia del contrato requerira aprobacion por el Ayuntamiento.

Deberes y gastos de cuenta del Ayuntamiento de Luzaide/Valcarlos
- Poner a disposicion de la parte arrendataria las instalaciones objeto del contrato.
- El Ayuntamiento asume el gasto de calefaccion del albergue con el sistema de biomasa
desde la caldera central que alimenta diferentes edificios municipales, no asi cualquier
otro sistema de calefaccion eléctrica, gas...
- Sera de cargo del Ayuntamiento el coste de la pdliza de seguro multirriesgos edificios
que tiene contratada, en cuya prima anual total estd incluido entre otros inmuebles
municipales el albergue.
- El Ayuntamiento suministrard agua gratuitamente al albergue.
- El Ayuntamiento insertara en su pagina web la informacion actualizada referente al
albergue con los nuevos datos de contacto, teléfono, correo etc. del

adjudicatario/concesionario.

19.3 DEBERES Y DERECHOS DEL CONCESIONARIO/ADJUDICATARIO

Obligaciones y gastos de cuenta del concesionario/arrendatario

- El concesionario/arrendatario queda obligado a la conservacion del inmueble y de todo
su contenido.

- Conservar las instalaciones, mobiliario, menaje y electrodomésticos en perfecto
estado, destinandolas de modo exclusivo al uso objeto del contrato y devolviéndolas a
su finalizacion en las mismas condiciones de uso en que las recibié y en la misma
cantidad y calidad.

- La persona adjudicataria esta obligada al mantenimiento y limpieza, a su costa, de las

instalaciones, mobiliario y el material que en ellas existe, no pudiendo dar en ningin
momento aspecto de abandono o falta de una adecuada conservacion. Debera cuidar del
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buen orden del servicio y el mantenimiento en perfecto estado de funcionamiento,
limpieza e higiene.

- La conservacion y renovacion del equipamiento, instalaciones, elementos y objetos
propios de la explotacion objeto de la concesion del servicio mediante arrendamiento
del albergue. Debera hacer frente a todos los gastos derivados de los desperfectos que
se originen debido al uso del equipamiento o mobiliario. En tal caso, se deberan reparar
o reponer los bienes afectados, manteniendo el servicio y la calidad del mismo al nivel
que inicialmente se ofrecian estos.

- Sera de cuenta del adjudicatario la reposicion del menaje, lenceria y mobiliario
deteriorado.

- Serén a cargo del adjudicatario los gastos del material y productos de limpieza, asi
como en su caso el material de oficina y de publicidad del Albergue.

- Seran de cuenta del adjudicatario los costes de desinfeccion, desinsectacion y
desratizacion que como minimo de manera anual debe realizarse en la totalidad de las
dependencias del albergue arrendado.

- Serédn a cargo del adjudicatario los gastos de revision y mantenimiento de extintores y
sefalizacion de emergencia.

- Seran de cuenta del adjudicatario los gastos derivados de la poliza del seguro de
responsabilidad civil del albergue que tiene contratada el Ayuntamiento. Para la prima
anual de abril de 2022 a abril de 2023 se prorrateara el importe correspondiente desde el
inicio del contrato de concesion hasta el vencimiento anual de la poliza. En adelante se
liquidara la prima anual.

El concesionario/arrendatario abonard al Ayuntamiento los gastos que se le
reclamen por la poliza del seguro de responsabilidad en el plazo de 15 dias.

- Seran a cargo del concesionario/arrendatario los gastos de electricidad, teléfono,
conexion a internet, wifi, recogida de basuras, y demés gastos corrientes que puedan
originarse debidos al desarrollo normal de la actividad. Asimismo, se hara cargo de
cualquier otro tipo de contrato de suministro que precise para el funcionamiento.

- Serd de cuenta del concesionario el arreglo de pequefios desperfectos en puertas,
ventanas, muebles u otros enseres y mantenimiento general de las instalaciones cedidas.

- Seran a cargo del concesionario los gastos de cualquier otro servicio complementario
autorizado que ofrezca como desayuno, wifi...

- El concesionario/arrendatario no podra introducir variacion alguna en el local del
Albergue sin autorizacion municipal expresa.
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-Las mejoras de toda clase que el adjudicatario pueda hacer en las instalaciones para el
funcionamiento del servicio, siempre previo visto bueno Yy autorizacion del
Ayuntamiento, se quedaran de propiedad municipal una vez que finalice el contrato.

- Si a la finalizacion del contrato se observa algun deterioro ajeno al uso normal del
albergue y sus instalaciones, las reparaciones se realizaran con cargo a la fianza
depositada por el arrendatario/concesionario. Si el importe de la fianza no fuera
bastante para cubrir los gastos de reparacion, el Ayuntamiento podra exigir al
adjudicatario el resto del importe en via administrativa, previa tramitacion de expediente
contradictorio.

- Seré inexcusable el cumplimiento de las disposiciones legales correspondientes o de
las regulaciones reglamentarias que, en general, afecten al servicio objeto de
adjudicacion.

- El adjudicatario debera cumplir las normas vigentes en materia laboral, de seguridad
social y de seguridad e higiene en el trabajo, sanitaria y medioambiental. Debera
igualmente dar cumplimiento a todas las obligaciones de caracter fiscal, que imponga la
legislacion vigente en cada momento para esta clase de actividades que seran de su
exclusiva competencia.

- El concesionario deberd atender a los Reglamentos de orden y seguridad propias de
esta clase de explotaciones.

- El concesionario/arrendatario no podra ceder, subarrendar o traspasar la explotacion
sin el previo consentimiento expreso del Ayuntamiento.

- El concesionario/arrendatario sera el unico responsable del funcionamiento del local y
del cumplimiento por el mismo de la totalidad de la normativa legal que afecte a la
actividad del albergue, siendo de su responsabilidad especialmente el cumplimiento de
la normativa sanitaria y medioambiental.

- Sera de cuenta del concesionario/adjudicatario la responsabilidad plena del
funcionamiento del albergue.

Derecho del adjudicatario

- Percibir todos los ingresos procedentes de los servicios que preste, ya que la parte
adjudicataria gestionara el servicio a su riesgo y ventura

Ya se ha indicado anteriormente que corresponde al Ayuntamiento autorizar los
servicios y tasas ofertados por la parte concesionaria/adjudicataria, conforme a lo

propuesto y valorado en su proposicion técnica.

Cualquier variacién o modificacion de los servicios y tasas durante la vigencia del
contrato requerira aprobacion por el Ayuntamiento.
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20. OBLIGACIONES DE CARACTER LABORAL, SOCIAL, SANITARIO Y
MEDIOAMBIENTAL Y PAGO A PROVEEDORES, DETERIOROS, ROBOS

El arrendatario/concesionario estd obligado al cumplimiento de las disposiciones
vigentes en materia laboral, de seguridad social y seguridad, higiene y salud en el
trabajo, asi como sanitaria y medioambiental

El incumplimiento de estas obligaciones por parte del concesionario, o la infraccion de
las disposiciones sobre seguridad por parte del personal por €l contratado, no implicaran
responsabilidad alguna para la Administracion contratante.

La persona adjudicataria debera dar cumplimiento de manera inexcusable las exigencias
previstas en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y demas disposiciones que
desarrollan esta Ley.

El Ayuntamiento no se hara responsable de la falta de pago del concesionario a sus
proveedores, ni de los deterioros o robos que se puedan cometer en las instalaciones.

21. SANCIONES AL CONTRATISTA POR DANOS Y PERJUICIOS EN CASO
DE RESCISION POR CAUSAS IMPUTABLES AL MISMO

Si el contrato se resuelve antes de finalizar el primer afio por causa del adjudicatario y
en cualquier caso si se resuelve por culpa del mismo, le sera incautada la garantia y
deberd, ademas, indemnizar a la Administracién contratante los dafios y perjuicios, en
cuanto el importe de los mismos exceda del de aquélla.

22. TITULARIDAD MUNICIPAL DE LA INSTALACION

La titularidad de la propiedad de la instalacion, asi como de los servicios, es municipal,
por lo que:

a) El contratista no podra introducir variacién alguna en los locales ni en sus
instalaciones y servicios sin autorizaciéon expresa previa del Ayuntamiento de
Luzaide/Valcarlos.

b) Las obras que realice en las instalaciones y servicios nuevos que implante, siempre
con la autorizacion dicha, quedaran en beneficio de la administracion al término de la
concesion, sin que el concesionario tenga derecho a formular peticion alguna en
concepto de indemnizacion o cualquier titulo.

23. INSPECCION Y SEGUIMIENTO
Corresponde al Ayuntamiento de Luzaide/Valcarlos ejercer el seguimiento e inspeccion

de la gestion contratada de forma indirecta. A tal efecto, el Ayuntamiento, con el
conocimiento del concesionario podra inspeccionar y acceder en cualquier momento al
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albergue para comprobar que, tanto el cuidado, como la limpieza e higiene del local,
como el funcionamiento del servicio, en general todo lo que pudiera repercutir en los
usuarios, se ajusta a lo estipulado en el presente pliego y en las condiciones legales
aplicables.

24. RESOLUCION DEL CONTRATO

Ademas de las causas generales de resolucion de los contratos administrativos del
articulo 160 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos Publicos, seran causas de resolucion
las especificas establecidas en el articulo 215 de la misma ley foral para los contratos de
concesion de servicios publicos y las siguientes:

- La finalizacion del plazo establecido.

- La utilizacion del local por parte la persona adjudicataria para un uso distinto de lo
previsto en este pliego sin la autorizacion del Ayuntamiento.

- El grave deterioro del local o de los bienes muebles instalados en el mismo que sean
propiedad municipal debido al mal uso de los mismos por parte de la persona
adjudicataria.

- La falta de pago del canon de forma mensual.

- La no apertura y atencion del albergue obligatoria los 365 dias del afio.

- No mantener el local, elementos e instalaciones en las debidas condiciones de higiene
y limpieza.

- Las reiteradas deficiencias en la prestacion del servicio.

- El incumplimiento de las normas de sanidad y de cualquier otra indole que afecte a los
Servicios.

- La realizacion de obras e instalaciones o modificaciones sin permiso expreso del
Ayuntamiento.

- Variar los precios de los servicios sin autorizacion expresa del Ayuntamiento.

- Realizar o permitir usos diferentes a los especificados en el contrato.

- El hecho de que la persona adjudicataria, con posterioridad a la adjudicacion,
incurra en alguna de las causas de prohibicion para contratar establecidas el articulo 22

de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos

- El incumplimiento imputable a la persona adjudicataria de cualquiera de las
condiciones y obligaciones, establecidas en este pliego de condiciones.
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- El desistimiento unilateral por parte de la persona adjudicataria quien debera anunciar
al Ayuntamiento con dos meses de antelacion al cese operativo de la actividad. Si el
desistimiento no es justificado, conllevara la perdida de la fianza definitiva.

- Supuestos de fuerza mayor que imposibiliten al adjudicatario el cumplimiento del
contrato, siempre que aquella se halle totalmente justificada. La estimacion de esta
causa se realizara, en su caso, conforme a la normativa en vigor.

- Declaracion de concurso de acreedores, quiebra del empresario/a individual o de la
persona juridica gestora.

- La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la extincion de
personalidad juridica de la sociedad contratista.

- Mutuo acuerdo entre la persona adjudicataria y el Ayuntamiento.
- Cualquier otra causa establecida por la legislacion vigente.

La resolucién del contrato por causa imputable a la parte adjudicataria dara lugar a la
incautacion de la fianza y a la indemnizacién de los dafios y perjuicios causados al
Ayuntamiento de Luzaide/Valcarlos, en cuanto el importe de los mismos exceda del de
aquélla.

Si el contrato se resuelve antes de finalizar el primer afio por causa del
concesionario/adjudicatario, le serd incautada la fianza y deberd, ademas, indemnizar a
la Administracion contratante los dafios y perjuicios, en cuanto el importe de los
mismos exceda del de aquélla.

Cuando finalice el plazo contractual el servicio revertira al Ayuntamiento de
Luzaide/Valcarlos, debiendo la persona adjudicataria entregar las instalaciones a que
esté obligada con arreglo al contrato y en el estado de conservacion y funcionamiento
adecuado.

25. RESCATE

El Ayuntamiento se reserva el derecho de dejar sin efecto la concesion antes del
vencimiento, si lo justificasen circunstancias sobrevenidas de interés publico.

26. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

Cualquier modificacion de los elementos del contrato y, en concreto, la alteracion de las
caracteristicas de las instalaciones o la variacion de los servicios a prestar en el
Albergue municipal de Luzaide/Valcarlos no podra realizarse si no es con la
autorizacion previa del Ayuntamiento contratante, quien deberd aprobar tales
modificaciones expresamente.
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Sin perjuicio de lo establecido en los parrafo anterior de la presente clausula, en materia
de modificaciones contractuales se estara a lo dispuesto en los articulos 114, 115, 143 y
144 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos Publicos.

Las modificaciones de contrato que no estén debidamente autorizadas por el 6rgano de
contratacion originaran responsabilidad en la persona adjudicataria.

27. REGIMEN JURIDICO Y PRERROGATIVAS

En lo no previsto expresamente en el presente Pliego de Clausulas Administrativas y
Técnicas Particulares, se aplicara supletoriamente la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril,
de Contratos Publicos, asi como la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administracion
Local de Navarra, Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico y
demas legislacion aplicable en la materia.

El presente pliego con sus condiciones administrativas y técnicas revestirdn caracter
contractual. En caso de discordancia entre el pliego y el resto de documentos
contractuales, prevalecera el pliego, teniendo ademads caracter contractual la oferta de la
persona contratista adjudicataria y el documento de formalizacion del contrato.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos
anejos que formen parte del mismo o de los pliegos y normas de toda indole
promulgadas por la Administracién que puedan tener aplicacion en la ejecucion de lo
pactado no eximird al contratista de la obligacion de su cumplimiento.

El o6rgano de contratacion ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos
administrativos y resolver las dudas que ofrezca, por consiguiente, cuantas incidencias
surjan sobre interpretacion, cumplimiento y ejecucion del Contrato, siendo éste de
naturaleza administrativa, y de la interpretacion de las disposiciones de los Pliegos,
seran resueltas en primer término por el o6rgano de contratacidon, cuyas resoluciones
seran inmediatamente ejecutivas, sin perjuicio de los recursos administrativos y
jurisdiccionales a que se refiere el articulo 333 de la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de
la Administracién Local de Navarra y de los supuestos en que proceda la Reclamacion
Especial en materia de contratacion establecida en la Seccion 3%, del Capitulo VII del
Titulo I de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

28. JURISDICCION Y RECURSOS

Contra la convocatoria y las normas contenidas en el presente pliego, podra interponerse
directamente recurso contencioso-administrativo ante la Sala del mismo orden del
Tribunal Superior de Justicia de Navarra o, en su caso, ante el Juzgado de lo
Contencioso-Administrativo, en los casos previstos en el articulo 8.1 de la Ley 29/1998,
de 13 de Julio, Reguladora de dicha Jurisdiccion, en el plazo de dos meses contados a
partir desde el dia siguiente al anuncio de la misma o, previamente y con caracter
potestativo, algunos de los siguientes recursos:
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A) Recurso de Reposicion ante el mismo 6rgano que lo hubiere dictado, en el plazo de
un mes a contar desde el dia siguiente al de la publicaciéon del anuncio de la
convocatoria.

B) Recurso de alzada ante el Tribunal Administrativo de Navarra, en el plazo de un mes
desde el dia siguiente al de la publicacion del anuncio de la convocatoria.

No obstante lo anterior contra los actos que se aprueben en relacion con la licitacion de
este contrato podrd interponerse ademas de los recursos administrativos y
jurisdiccionales aludidos la reclamacion especial en materia de contratacion publica
establecida en la Seccion 3?, del Capitulo VII del Titulo I de la Ley Foral 2/2018, de 13
de abril, de Contratos Publicos, cuando concurran los requisitos establecidos en la
misma.

Los licitadores se encuentran obligados a suministrar una direccion de correo
electronico para la realizacion de notificaciones a través de medios telematicos. El
incumplimiento de esta obligacion conlleva la  imposibilidad de interponer la
reclamacion en materia de contratacion publica que, de conformidad con lo dispuesto en
la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, posibilita la impugnacion de
los actos de tramite o definitivos que les excluyen de la licitacion o perjudiquen sus
expectativas.

Para los conflictos que puedan plantearse, los participantes y contratantes, renuncian a
su fuero propio y aceptan la Jurisdiccion de los Tribunales de Navarra.

IL.- PRESCRIPCIONES/CONDICIONES TECNICAS

1. OBJETO

Es objeto del presente Pliego definir las condiciones técnicas que habran de regir en el
contrato de concesion de servicio publico para la gestion y explotacion del
“ALBERGUE MUNICIPAL TURISTICO Y DEL CAMINO DE SANTIAGO DE
LUZAIDE/VALCARLOS”.

2. SITUACION DE LAS INSTALACIONES

Las instalaciones susceptibles de utilizacion por la persona adjudicataria para el
desarrollo y explotacion del servicio objeto del contrato son las siguientes:

El local del Albergue se ubica en edificio de propiedad municipal en C/ Elizaldea n° 52
de Luzaide/Valcarlos, situado la parcela catastral 58 del poligono 2.

Dicho albergue cuenta con una capacidad de 24 plazas repartido de la siguiente forma:
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- Dormitorio 1: 12 camas con colchones, mantas, fundas y almohadas

12 armarios con llave

- Servicios 1: 4 lavabos
2 duchas
2 WC
- Dormitorio 2: 12 camas con colchones, mantas, fundas y almohadas

12 armarios con llave

- Servicios 2: 4 lavabos
2 duchas
2WC

- Sala comedor/cocina/recepcion:

1 Taquilla recepcion

1 Frigo Combi

1 Campana extractora

1 Placa Vitroceramica y Horno
1 Microondas

1 Lavadora

1 Fregadero

4 mesas y 20 sillas

Armarios cocina

Menaje

Al inicio de la actividad se procedera a formalizar con la persona adjudicataria un
Inventario de las instalaciones, mobiliario, electrodomésticos y enseres/menaje
existentes cedidos por el Ayuntamiento al uso.

3. PRESTACION DEL SERVICIO. CARACTERISTICAS DE LA GESTION Y
EXPLOTACION

3.1 Prestacidn del servicio

La persona adjudicataria queda obligada a aportar, para la gestion y desarrollo del
servicio publico contratado, los medios auxiliares y personales que sean necesarios
para la buena ejecucion de aquél, aportara todo el personal necesario para la realizacion
del objeto del contrato, de acuerdo con las condiciones establecidas en el presente
pliego de condiciones administrativas y técnicas particulares.

Todo el coste de personal, impuestos, cuotas fiscales, y gastos de cualquier tipo seran de
cuenta del adjudicatario, incluidos vestuario y equipamiento del mismo, maquinaria
especifica para el mantenimiento, pequefio material de mantenimiento, de limpieza, de
productos de oficina, y demas material necesario para el objeto de la contratacion.

27



Teléfono 948 790 117
LUZAIDE Hiriko UDALA Péagina web : luzaide-valcarlos.net

AYTO. de la Villa de VALCARLOS e-mail : ayuntamiento.luzaide.valcarlos@gmail.com

Cualquier relacion juridica de naturaleza laboral, civil, tributaria o de otro tipo de la
parte adjudicataria/concesionaria del servicio, en funciéon de gestionar la instalacion,
serd a su cuenta y riesgo, sin que pueda implicar en ningun caso relacion directa o
subsidiaria con el Ayuntamiento de Luzaide/Valcarlos.

La persona adjudicataria/concesionaria sera responsable de la calidad del desarrollo y
ejecucion del servicio publico contratado y de las prestaciones y servicios realizados,
asi como de las consecuencias que se deduzcan para la Administracion o para terceros
de las omisiones, errores, o medidas y actuaciones en la ejecucion del contrato.

3.2 Calendario de apertura

El Albergue municipal debera estar a disposicion, abierto a todas las personas que
quieran pernoctar, los 365 dias del afio.

Los licitadores deberan expresar en la memoria explicativa de su propuesta técnica del
sobre B) el tiempo/horario diario de apertura/acogida del albergue, valorando el mayor
tiempo de apertura o mas amplio horario diario de disponibilidad de acogida de
peregrinos y turistas en el albergue.

El horario debera adaptarse a la ocupacion y demanda de las instalaciones, asi como a la
concurrencia de otros factores que asi lo aconsejen.

3.3 Personal
El personal deber4d ser suficiente para atender el servicio.

El personal que por su cuenta pueda emplear el adjudicatario/concesionario para el
servicio no adquiriré relacion laboral alguna con el Ayuntamiento de Luzaide/Valcarlos,
por entenderse que el mismo depende unica y exclusivamente del adjudicatario, el cual
tendra todos los derechos y obligaciones inherentes a su calidad de empleador respecto al
citado personal, con arreglo a la legislacion laboral, social, a la normativa sobre prevencion
de riesgos laborales y la relativa a la seguridad e higiene en el trabajo vigentes o que en lo
sucesivo puedan dictarse y sin que en ningun caso resulte responsable el Ayuntamiento
de las obligaciones nacidas entre el adjudicatario y su personal empleado, ain cuando
los despidos y medidas que adopte sean consecuencia directa o indirecta del
cumplimiento, incumplimiento, rescision o interpretacion.

3.4 Funciones del adjudicatario

Las tareas o funciones del adjudicatario/concesionario o de su personal que gestione el
albergue seran:

- Acogida y recepcion de los clientes, atencion, informacion y apoyo a los peregrinos y
turistas que acudan al albergue.
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- Recogida diaria de los datos identificativos de los peregrinos y turistas alojados
mediante la cumplimentacion de ficha normalizada por cliente.

- Reporte de los datos diarios de las personas alojadas a la Guardia Civil de forma on
line a través de la plataforma web que tienen disponible al efecto.

- Control y gestion de las reservas del albergue.
- Control del cédigo de acceso de la puerta del albergue.

- Gestion de la aplicacion Albergues LOT del Servicio de Turismo del Gobierno de
Navarra para actualizar en tiempo real las entradas y salidas con la informacion de las
plazas disponibles de las 24 ofertadas.

- Estadistica mensual de los clientes alojados para posibles cuestionarios del INE que se
deban cumplimentar.

- Limpieza ordinaria y general extraordinaria de las instalaciones, mobiliario y enseres
del albergue (dormitorios, bafios, cocina-comedor, recepcion, mantas, fundas, cristales,
ventanas...).

- Mantenimiento ordinario de los utensilios, mobiliario, ropa y enseres (limpieza
sébanas y toallas alquiladas).

- Provision para la atencion de los servicios complementarios ofertados que sean
autorizados (ej. alquiler de sdbanas y toallas, venta de credenciales, desayunos...)
Vigilancia de la instalacién, seguimiento y cumplimiento del régimen interno de
funcionamiento y uso del albergue.

- Realizaciéon de tareas de mantenimiento, reparacion, adecentamiento de las
instalaciones, mobiliario y enseres, asi como la limpieza diaria del inmueble. Se deberan
mantener limpias y en condiciones higiénicas las fundas protectoras de los colchones,

asi como las fundas y extraibles de las almohadas.

- Realizacion de las reparaciones ordinarias que se deriven del uso habitual de las
instalaciones y mobiliario.

- Debera haber a disposicion de los usuarios hojas de reclamacion.

3.5 Gestion de los servicios del albergue. Normas de funcionamiento

1. En el albergue se pondra el sello y la fecha en la credencial.
2. Norma fundamental de respeto a la convivencia, orden y silencio.

3. SILENCIO desde las 22:00 a las 06:00 horas.
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4. Local de NO FUMADORES.

5. Obligacion de pernoctar con funda de colchdn protectora, y en caso de utilizar
almohada con su funda extraible, que facilitara el adjudicatario.

6. Si se oferta y autoriza el servicio complementario de préstamo de sabanos y/o toallas,
se cobrara su precio/tasa de forma separada del precio de alojamiento, aunque su
utilizacion por los clientes sera opcional.

7. Debera ponerse a disposicion de los peregrinos y turistas un nimero de teléfono
movil en la puerta del albergue para que puedan ponerse en contacto con la persona
encargada al objeto de facilitar el codigo de acceso y su acogida.

8. Velar por el orden y decoro dentro del establecimiento, solicitando si fuera preciso, el
auxilio o presencia de los representantes de la autoridad.

9. La explotacion y gestion del albergue debera realizarse debidamente, y en todo caso,
con la méxima correccion para los usuarios.

10. Se dard cumplimiento a todos los compromisos y propuestas incluidos en la
proposicion técnica presentada a licitacion, y que hubieren sido valoradas en la
adjudicacion de la concesion del servicio.

11. Se recomienda realizar la limpieza ordinaria de las dependencias del albergue antes
de las once horas de la mafiana.
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ANEXO1

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES
EXIGIDAS PARA CONTRATAR

CONTRATACION DE LA CONCESION DE SERVICIO PUBLICO PARA LA GESTION Y
EXPLOTACION DEL ALBERGUE MUNICIPAL TURISTICO Y DEL CAMINO DE
SANTIAGO DE LUZAIDE/VALCARLOS, mediante ARRENDAMIENTO.

Don/doiia

con DNI/NIF con domicilio a efectos de notificacion
en C.Pp ,
localidad teléfonos en nombre propio o en

representacion de (tachese lo que no proceda) la sociedad
CIF

EXPONE:

Declara bajo su responsabilidad:

¢ Que retine/que la entidad por mi representada retine (indiquese segun proceda) las condiciones
para contratar y no esta incursa en ninguna de las prohibiciones para contratar enumeradas en
los articulos 22 a 26 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

e Que se compromete para el caso de resultar adjudicatario a acreditar la posesion y validez de los
documentos exigidos en el presente pliego en el plazo maximo de siete dias desde la

notificacion de la adjudicacion.

e Que se compromete a presentar los documentos exigidos antes de la firma del contrato,
conforme lo estipulado en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares que rige la

contratacion.

e Que su finalidad o actividad tiene relacién directa con el objeto del contrato y dispone de

elementos personales y materiales suficientes para la debida ejecucion del contrato.

e Que se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias, de la Seguridad Social
y de seguridad, salud en el trabajo y prevencion de riesgos laborales, impuestas por las

disposiciones legales vigentes.

e Que retine la solvencia econdémica y financiera, técnica y profesional exigida en el presente

pliego.

e Que la direcciéon de correo electrénico para la realizacion de notificaciones a través de medios

telematicos es

e Que declara como documentacion confidencial, la siguiente

En a de de 2022
FIRMA PERSONA LICITADORA
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AYTO. de la Villa de VALCARLOS e-mail : ayuntamiento.luzaide.valcarlos@gmail.com

ANEXO IT
MODELO DE OFERTA PARA CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE FORMULAS
CONTRATACION DE LA CONCESION DE SERVICIO PUBLICO PARA LA GESTION Y

EXPLOTACION DEL _ALBERGUE MUNICIPAL TURISTICO Y DEL_CAMINO DE
SANTIAGO DE LUZAIDE/VALCARLOS, mediante ARRENDAMIENTO.

Don/dofia
con DNI/NIF con domicilio a efectos de notificacion
en codigo postal ,
localidad teléfonos en nombre propio o en
representacion de (tachese lo que no proceda) la sociedad
CIF

OFERTA ECONOMICA (Obligatoria)

en la cantidad por canon mensual de arrendamiento de
(letra) EUROS
(numero) ( €),

mas el 21% de IVA (letra) EUROS
(numero) ( €),

lo que hace un precio/canon total mensual de
(letra) EUROS IVA incluido
(nimero) ( €) IVA incluido.

CRITERIOS SOCIALES (opcionales)

¢ El compromiso de contratacion de personal desempleado destinado a la explotacion del
albergue (opcional).

SI / NO (Rodee lo que corresponda)

e El compromiso de que el personal que gestione el albergue reciba al menos 5 horas
anuales de formacion en materia de igualdad (formacidén en cuestiones como: la
perspectiva de género en la atencion al publico, las medidas de conciliacion y su
aplicacion en la hosteleria, prevencion del acoso sexual y por razon de sexo, lenguaje no
sexista, etc.) (opcional).

SI / NO (Rodee lo que corresponda)
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